新竹縣九十九學年度

本土語言指導員到校服務輔導年度工作計畫
壹、依據

一、中華民國97年6月20日臺國(二)字第0970098489號函修正國民中小學本土語言

指導員設置要點辦理。
二、新竹縣九十九年度辦理教師精進課堂教學能力實施計畫。
三、新竹縣國民教育輔導團九十九年度工作計畫。
貳、計畫理念

一、以願景整合思維行動與資源。

二、以計畫引領全方位工作方向。
三、以實踐確保本土語言教育權益。

四、以評鑑奠基本土語言教育永續發展。

參、目標

一、配合教育部推動本土語言教學相關政策。

二、落實教育處本土語言政策，以達成政策目標。

三、輔導學校本土語言課程發展，進行教材教法研究，以增進教師教學效能。

四、強化學校本土語言教學輔導，進行到校諮詢服務，提供相關問題之解決策略。  

五、結合親職教育，落實家長本土語言政策宣導，鼓勵親子共學母語，提昇學生學習成效，傳承傳統文化精髓。
     六、針對所轄學校推動台灣母語日之行政運作、活動規劃、情境營造之情形進行了解，建立交流分享及回饋機制。
七、統籌建置本縣本土教育暨台灣母語日網站，且能持續運作、維護及更新。
肆、組織

	職稱
	姓名
	服務單位
	備註

	執行長
	王承先處長
	新竹縣教育處
	

	副執行長
	姜秀珠副處長
	新竹縣教育處
	

	執行秘書
	李國祿科長
	新竹縣教育處
	

	召集人
	劉真琴校長
	新樂國小
	

	副召集人
	徐進堯校長
	竹中國小
	

	本土語言指導員
	羅心慧
	新竹縣教育處
	閩語

	本土語言指導員
	楊昱光
	玉峰國小主任
	客語

	本土語言指導員
	夏莉娟
	嘉興國小義興分校主任
	原民語

	本土語言輔導員
	劉泳鴛
	竹北國小教師
	客語

	本土語言輔導員
	劉美華
	石光國小教師
	客語

	本土語言輔導員
	陳顯智
	瑞峰國小主任
	閩語

	本土語言輔導員
	吳新生
	尖石國中主任
	原民語

	本土語言輔導員
	李俊德
	嘉興國小教師
	原民語

	本土語言輔導員
	錢玉章
	桃山國小主任
	原民語

	本土語言輔導員
	蘇美娟
	桃山國小教師
	原民語


伍、實施策略

一、觀念溝通

（一）宣導本土語言相關政策，輔導學校落實辦理。

（二）善用各種管道積極參與各種相關組織，爭取社會大眾對本土語言的重視。

二、組織運作

（一）配合本土語言委員會，推動本縣本土語言教育計畫。

(二)結合國民教育輔導團暨指導員規劃參與團務運作，推動本縣本土語言課程發展、實施及評鑑。

三、諮詢輔導

（一）協助團體輔導︰專題演講、分區研討、教學演示、通訊輔導、參觀活動、實作研習及教學研究心得分享。

（二）協助個別輔導︰教學視導、教學診斷與演示、諮詢輔導及問題座談或透過電話、傳真及網路平台，進行諮詢服務。

（三）提供本土語言課程發展及教材教法之諮詢。

（四）疑難問題解答

1.利用研習座談、到校諮詢、追蹤輔導、問卷調查等方式，彙整各校疑難問題並提出解決策略以供參考。

2.接受各校電話、傳真及e-mail之詢問與解答。

3.建立諮詢輔導教授人力資源庫，協助各校解決困難。

四、工作內容

（一）宣導教育部本土語言最新政策，提供輔導學校推動辦理方向。
（二）執行教育處交辦有關本土語言業務，推動本縣本土語言課程發展、實施及評鑑。

（三）定期到校諮詢服務，宣導本土語言相關政策，輔導學校落實辦理。

（四）推廣本縣臺灣母語日活動，到校輔導及評鑑。

（五）協助本土語言課程發展及教材教法之諮詢與研究。

        （六）配合教育部政策，協助辦理本土語言教師認證，提高教師素質。

        （七）協助規畫辦理本縣99-100年度國民中小學本土語言教學相關之在職教師研習、教學觀摩會、座談會，以提升教學品質。

        （八）結合本土語言人力資源，研發本土語言教學輔助教材。

        （九）結合本土語言人力資源建置本土語言教學資源網站，提供教師教學資源、經驗分享、教學諮詢及意見交流之平臺。

        （十）建立本土語言人力資源暨師資檔案。

（十一）配合中央及地方政府，協助辦理教師及學生本土語言認證相關事宜。
（十二）協助推動實施原住民族語教育實施計畫。

（十三）協助辦理國高中原住民學生族語能力考試事宜。

（十四）結合親職教育，落實家長本土語言政策宣導，鼓勵親子共學母語，提昇學生學習成效，傳承傳統文化精髓。
（十五）協助推動全縣性221世界母語日相關活動。
五、回饋與獎勵

（一）建立指導員到校服務雙向意見回饋機制，以提升到校服務品質。

（二）協助或接受輔導之學校績效優良者，得提報教育處建請獎勵，如有缺失，亦得報請輔導改善。
陸、輔導評鑑方式

一、定期到校服務輔導：

（一）配合教育部推動「台灣母語日」到校服務輔導。

（二）團體輔導：專題演講、分區研討、教學演示、工作坊等。

（三）到校服務輔導：依99年度各校填報本土語言開課狀況及師資安排、母語日規劃，及輔導團到校服務，排定訪視學校。 (受訪學校及時間如附件一)。

  二、不定期訪視輔導：

（一）個別輔導：網路或電話通訊輔導、教學研究心得分享、教學視導、教學診斷與演示諮詢服務及問題座談等。
柒、預期成效

一、透過各種機會溝通觀念，揭櫫相關理念與作為，以落實政策宣導，喚起全民對本土語言教育之重視與認同。

二、積極參與相關組織運作，建立本土語言教育人才庫，創造共享合作機制，推行本土語言教育。

三、透過本土語言各項活動，活絡學校母語日、完成本土語文競賽及原住民學生族語認證等活動，以增進親師生之生活習慣用語，增加使用比例，營造台灣本土語言學校化、家庭化之氛圍。

四、透過巡迴輔導及諮詢輔導機會，了解各校情形，協助解決本土語言開班、師資、教法、教材等相關問題。

五、藉由進修體系之建立，規畫本土語言初、進階師資培訓及本土語言相關研習，以提升教師本土語言教學專業知能。

六、透過行政運作平臺，有效整合共享教育資源，確保本土語言教育效能。
七、整備本土語言評鑑相關事宜，推舉本土語言教學推行績優學校及個人之獎勵表揚。

八、透過系統持續的研究，鼓勵教師參與本土語言課程教學相關研究發展，提供有效解決問題癥結的方法與策略。
九、配合中央政策之輔導方式規定，符合進駐校園輔導每週以12小時為原則，每學期至少應有36次實施到校輔導或上網諮詢。
捌、經費

    依據「教育部辦理精進課堂教學能力補助項目、額度及標準」辦理。 
 附件一

新竹縣九十九學年度本土語言指導員到校服務輔導流程及配合事項
一、到校服務方式與重點：

以座談會方式，指導員宣導中央及地方政府推動本土語言教育政策，學校報告本土語言教學推動現況、成果與問題，並請安排本土語言任課教師及相關業務人員參與座談。

二、訪視流程表：
	項次
	項目
	時間
	主持人
	備註

	1
	本土語言教學現況
	15分鐘
	教務主任
	1.本土語言教學開班情行、排課時段、師資結構、學生分布、教材教法及相關問題。

2.本土語言教育實施情形。各校本土語言教學相關之特色與問題等。

	2
	本土語言教育相關政策
	15分鐘
	指導員
	1.中央及縣府推動本土語言教育政策。

2.本土語言教育資源介紹

	3
	意見交流
	30分鐘
	校長、主任、教師代表、指導員
	雙向溝通

可事先彙整問題或現場座談。

得視實際訪視行程之需調整之。。


三、敬請受訪學校配合準備事項：

(一)電腦、單槍投影機及布幕。

(二)列印附件四之到校服務輔導會議記錄（含簽到）。

(三)相機及照相人員。

（四）99學年度本土語言選修課程調查表、任課師資證書影本、教學支援工作人員投保資料影本。

(四)輔導結束後一週內，請將會議相關文件寄達或擲交下列單位：   
	職稱
	姓名
	通訊地址及電子信箱
	

	指導員


	羅心慧


	新竹縣政府教育處學管科
302新竹縣竹北市光明六路十號
	電話:5518101

  #2819
傳真:5514227

	
	
	e-mail: hs5721@nc.hcc.edu.tw


附註：一：到校服務輔導人員自填表格為：

1. 附件七之「新竹縣​​​​​九十九學年度本土語言指導員暨輔導員到校服務輔導記錄表」。
二：學校敬請填寫下列表格：

1.附件三之「新竹縣九十九學年度本土語言指導員暨輔導員到校服務輔導本土語言授課教師問卷」請以紙本或電子檔擇一擲交。若以電子檔擲交，電子檔之檔名請寫明訪視日期(年年月月日日)、校名及文件名稱，電子檔名舉例如：「991006○○國小本土語言授課教師問卷」。
2.附件四—六之「新竹縣​​​​​九十九學年度本土語言指導員暨輔導員到校服務輔導記錄表（學校自填表）」視各校需要增頁填寫，請以電子檔擲交，電子檔之檔名請寫明訪視日期(年年月月日日)、校名及文件名稱，電子檔名舉例如：「991006○○國小,到校服務輔導記錄表」。
謝謝您為新竹縣的本土語言教育所付出的心力！

附件二
新竹縣九十九學年度上學期本土語言指導員到校服務輔導日程表

	日期
	時間
	校名
	時間
	校名

	99.11.09（二）
	上午9:30-11:00
	二重國小
	下午14:00-15:30
	芎林國小

	99.11.11（四）
	上午9:30-11:00
	竹北國中
	下午14:00-15:30
	富光國中

	99.11.16（二）
	上午9:30-11:00
	華興國小
	下午14:00-15:30
	山崎國小

	99.11.18（四）
	上午9:30-11:00
	長安國小
	下午14:00-15:30
	石光國小

	99.11.23（二）
	上午9:30-11:00
	上館國小
	下午14:00-15:30
	竹中國小

	99.11.25（四）
	上午9:30-11:00
	新埔國小
	下午14:00-15:30
	枋寮國小

	99.11.30（二）
	上午9:30-11:00
	竹北國小
	下午14:00-15:30
	竹仁國小

	99.12.02（四）
	上午9:30-11:00
	關西國小
	下午14:00-15:30
	十興國小

	99.12.07（二）
	上午9:30-11:00
	東光國小
	下午14:00-15:30
	東海國小

	99.12.09（四）
	上午9:30-11:00
	華山國中
	下午14:00-15:30
	寶山國中

	99.12.14（二）
	上午9:30-11:00
	新社國小
	下午14:00-15:30
	田寮國小

	99.12.16（四）
	上午9:30-11:00
	錦山國小
	下午14:00-15:30
	寶石國小

	99.12.21（二）
	上午9:30-11:00
	新湖國小
	下午14:00-15:30
	信勢國小

	99.12.23（四）
	上午9:30-11:00
	中正國中
	下午14:00-15:30
	陸豐國小

	99.12.28（二）
	上午9:30-11:00
	雙溪國小
	下午14:00-15:30
	三峰國小

	100.01.04（二）
	上午9:30-11:00
	和興國小
	下午14:00-15:30
	中興國小

	100.01.06（四）
	上午9:30-11:00
	峨眉國小
	下午14:00-15:30
	大同國小

	100.01.13（四）
	上午9:30-11:00
	湖口國小
	下午14:00-15:30
	新豐國小


附註：
1、 依99年度各校填報本土語言開課狀況及師資安排、母語日規劃，及輔導團到校服 務，排定訪視學校。

2、 未表列學校若需要到校服務輔導，另行排定到校服務時間。上表得依需要做適當調整。
3、 下學期輔導行程排定後另行公告。
附件三（任課教師填寫）
新竹縣九十九學年度本土語言指導員到校服務輔導
本土語言授課教師問卷
親愛的老師：您好，

感謝您能夠撥冗填答本問卷。我們亟須了解貴校推動本土語言教學工作所遇的問題與想法，以作為到校服務輔導工作規劃的參考，敬請您依據自己的情況填答，謝謝！                                    

新竹縣本土語言指導員暨輔導團 敬上           

一、基本資料：(請您填寫校名並勾選適當的□)
區別：__________________     校名：___________□ 國中 □國小  

1.性別：□男　　□女

2.年齡：□25歲以下　□26～40歲　□41～55歲　□56歲以上。

3.您擔任本土語言教學的年資：□未滿一年□一年以上，未滿三年 □三年以上。

4.您任教的地區：□縣轄市  □鄉、鎮   □偏遠地區。

5.您學校的班級數：□12班以下 □13～36班 □37～60班 □61班以上。

6.您擔任何種本土語言教學？□閩南語□客家語(_____腔) □原民語(______語)。

7.您目前以何種身分擔任本土語言教學？□本土語言教學支援工作人員  □合格教師經36小時本土語言初階研習□合格教師經36小時本土語言進階研習□現職教師並通過中高級認證者□未具前述任一種身分。
二、 回饋項目：

(1) 您在本土語言教學或本土語言社團指導工作上遭遇哪些困難？ 

(二)您最期待獲得哪些方面的訊息與協助？

(三)其他意見表達：
附件四
新竹縣​​​​​九十九學年度本土語言指導員到校服務輔導記錄表

（學校自填表）

	一、基本資料： 

	學校名稱
	
	聯絡人及電話
	

	到校日期
	
	記錄人
	

	參加人員
	

	二、本土語言授課教材來源

	· 自編教材：□閩  □客  □原

· 市面現有教材

閩：年級版本：ㄧ年級           、二年級            、三年級               、四年級           、五年級            、六年級               。            
客：年級版本：ㄧ年級           、二年級            、三年級               、四年級           、五年級            、六年級               。                           
· 其他。說明：

	三、學校特色及優點：（請詳列母語日活動、環境營造、網站建置、課程融入、多元活動、自編補充教材、校內研習、語言認證...等與本土教育相關特色）


	四、疑難問題與建議： 

（ㄧ）原住民語
（二）客語
（三）閩南語



五、學校推動本土教育照片

	校名：___________   □中學□國中□國小

	本土語言指導員到校輔導訪視照片1
	本土語言指導員到校輔導訪視照片2

	說明
	說明

	本土語言指導員到校輔導訪視照片3
	本土語言指導員到校輔導訪視照片4

	說明
	說明


新竹縣九十九學年度本土語言指導員到校輔導訪視
推動台灣母語日活動照片

	校名：___________   □中學□國中□國小

	推動台灣母語日活動照片1
	推動台灣母語日活動照片2

	說明
	說明

	推動台灣母語日活動照片3
	推動台灣母語日活動照片4

	說明
	說明


新竹縣九十九學年度本土語言指導員到校輔導訪視
親子共學本土語照片

	校名：___________   □中學□國中□國小

	親子共學本土語照片1
	親子共學本土語照片2

	說明
	說明

	親子共學本土語照片3
	親子共學本土語照片4

	說明
	說明


新竹縣九十九學年度本土語言指導員到校輔導訪視
社區結合本土語活動照片

	區別：_______  校名：___________   □中學□國中□國小

	社區結合本土語活動照片1
	社區結合本土語活動照片2

	說明
	說明

	社區結合本土語活動照片3
	社區結合本土語活動照片4

	說明
	說明


新竹縣九十九學年度本土語言指導員到校輔導訪視
領域融合及特色活動照片

	區別：_______  校名：___________   □中學□國中□國小

	領域融合及特色活動照片1
	領域融合及特色活動照片2

	說明
	說明

	領域融合及特色活動照片3
	領域融合及特色活動照片4

	說明
	說明


附件五(簽到表請學校以掃瞄檔寄，原稿學校留存；會議內容請寄電子檔)
	新竹縣九十九學年度本土語言指導員到校服務輔導會議記錄

	學校
	

	時間    
	    年     月     日     時
	地點
	

	主持人
	
	記錄人
	

	輔導

人員
	職稱
	簽名

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	列席

出席

人員
	職稱
	簽名

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	會議內容：


附件六
教育部本土語言指導員到校輔導回饋表

一、學校名稱：                   填表人：                   
二、日期：    年   月     日

三、回饋項目

（一）輔導訪視的時段安排：

      □適當     □尚可     □不適當，建議改為：          

（二）輔導訪視的流程安排：

      □適當     □尚可     □不適當，建議改為：          

（三）輔導訪視人員的態度： 

      □親切自然 □嚴肅拘謹  □尚可

（四）輔導訪視人員的專業素養：

      □優良     □普通      □尚可

（五）諮詢服務團隊的簡報：

      □優良     □普通      □尚可

（六）相關資源與資訊的提供：

      □充足     □普通      □尚可
（七）希望能提供：                                                                      

（八）其他建議：  
· 親愛的教育夥伴，請您就此次本土語言指導員到校服務之規畫方式與服務內容，提出最中肯的意見，期使我們能夠改進，以便更契合貴校的期望與需求。謝謝！

教育本土語言指導員 敬上
附件七
新竹縣​​​​​九十九學年度本土語言指導員暨輔導員到校服務輔導記錄表

（到校服務輔導人員自填表）

校名：_____________________

	一、本土語言實施概況：
（一）教學計晝：□優良 □尚可 □待改進
（二）師資安排：□優良 □尚可 □待改進

（三）進修研習：□90﹪以上  □70﹪以上   □50﹪以上

（四）開班情形：□閩南語 □客家語 □原住民語

（五）排課時段：□依規定 □未依規定 

（六）活動辦理：□豐富 □適當 □略少
（七）自編教材：□豐富 □適當 □略少
（八）資源整合：□優良 □尚可 □待改進

（九）學習評量：□多元 □單一

（十）情境佈置：□豐富 □適當 □略少

（十一）成果展現：□豐富 □適當 □略少
（十二）台灣母語日的推動：□優良 □尚可 □待改進

(十三) 社團辦理情形：□優良 □尚可 □待改進

(十四) 學生本土語言選習意願調查：□確實  □待改進

	二、特色及優點：


	三、困難與協助：



  訪視日期：      年       月       日        填表人：                                         
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